
Procédure Enrollement Device DEP  
 

Prérequis Technicien :  
- Droits sur les groupes d’assignation AD 

- Droits sur la console Apple Business Manager  

- Droits sur Intune pour synchroniser le token “Intune EU MDM” et voir l’état des devices pour 

troubleshooting 

Prérequis Utilisateur: 
- Ramener son laptop personnel 

- Effectuer un back-up de ses données personnelles via iCloud ou via une récupération de fichier 

sur un pc (sauvegarde complète non disponible)  

- Connaitre son mot de passe Windows et Compte Apple 

 

TO DO:  
 

I. Pre Enrollement  
- Ajouter l’utilisateur aux groupes : « GG-EU-AAD-Intune-Configuration-Assignation-FR »  ( GG-

EU-AAD-Intune-Configuration-Assignation-VIPARIS pour VIPARIS ) 

-  

 Attendre la synchro Azure de 15 mi 

 

- Se connecter a la console Intune depuis votre machine d’admin avec votre compte ADM1  

(https://endpoint.microsoft.com/ )   

Cliquer sur Devices, IOS Devices, IOS Devices enrollement, Enrollement program token, 

IntuneEU MDM, Device et cliquer sur SYNC pour lancer une synchronisation du token “Intune 

Eu MDM” et attendre que l’iPhone remonte dans la liste. 

 

 

 

https://endpoint.microsoft.com/


- Retirer l’iPhone de la console Airwatch ( https://ur-mobile.unibail-rodamco.com/ ) en cas 

d’iPhone déjà enrollé et le wiper totalement. 

 

 

II. Enrollement DEP :  
 

- Au démarrage de l’iPhone après activation, entrer le compte @unibail.fr de l’utilisateur et son 

mot de passe lorsque celui-ci est demandé. 

                

 

 

III. Post Enrollement :  
 

- Une fois sur la « Home » de l’iPhone : attendre que TOUTES les applications managées 

s’installent automatiquement (Portail Intune, Authenticator, Teams, Outlook, etc ...). 

 

Pendant ce temps : se rendre sur “https://aka.ms/mfasetup?” depuis le PC de l’utilisateur ou en 

https://ur-mobile.unibail-rodamco.com/
https://aka.ms/mfasetup


navigation privée depuis un autre PC d’un utilisateur déjà migre et configurer le MFA avec l’appli 

Authenticator.  

 

  



 Application Authenticator  

Suivre la procedure indiquée a l’ecran jusqu’a devoir scanner le QR code affiche avec votre 

 telephone 

 

 



 

 

Une notification sera envoyé au telephone pour valider la configuration, taper le chiffre indique 

 et continuer  

 

 



 

Une fois la configuration de l’authenticator terminé, vous etes redirige sur l’onglet security info 

 du compte, renseigner la seconde methode ci dessous 

• Une fois l’Authenticator et la methode d’authentification configuréés,  

- activer l’option : “Activer la connexion par téléphone” dans l’application et vous serez 

rediriger vers l’application “Portail Entreprise Intune” , lancer l’application manuellement si la 

redirection ne se fait pas automatiquement 

- se connecter avec le compte @unibail.fr de l’utilisateur et choisir le profil “Eu-SingleUser". 

 



 

 

 → Attendez que la configuration et la vérification se termine. 



 

 

➔ Vérifier sur l’application que la Configuration finale de l’Authenticator est bien celle 

attendue :  



 

 

- Vérifier la présence des applications Microsoft ( Outlook / Teams / VivaEngage / Office365  ) et 

les ouvrir pour vérifier que le compte de l’utilisateur remonte automatiquement et ne demande 

pas de mot de passe  



 

 

- Verifier sur la console Intune que le telephone est bien en “Ownership : Corporate”  

 
- Verifier egalement que le telephone est bien supervise dans les proprietes du telephone  



 

- Renseigner le mot de passe de déverrouillage obligatoire de l’iPhone et configurer le Touch ID 

au besoin. 

 

- Reconfigurer le Token INWEBO de l’utilisateur. 

 

- Reconfigurer le compte ITunes de l’utilisateur au besoin. 

 

- Activer le téléchargement des updates sur le reseau mobile. 

Pour se faire se rendre dans les settings du téléphone, cliquer sur la section “App Store”, dans la 

section “Données cellulaire” mettre l’option sur “Toujours Activer” 



 

- Activer le rapatriement des contacts depuis Outlook dans l’application Contacts IOS. 

Pour se faire se rendre dans l’application Outlook, cliquer sur l’icône de l’utilisateur (en haut à 

gauche), cliquer sur l’icône settings en forme d’engrenage (en bas à gauche), sélectionner le 

compte de l’utilisateur et activer l’option “Enregistrer dans les contacts” 

 



 


